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一、“社区家庭生活有害废弃物的

健康管理”项目简况

我国是汞和其他化学产品的生产大

国，也是汞及有毒有害化学品污染严重

的国家。2013 年通过的国际《关于汞

的水俣公约》在我国也已经签署批准生

效。国家承诺在生产使用排放方面进行

全面管控。但是，对汞以及其他有毒有

害化学品仍然存在源头管理不到位、末

端治理困难的局面。

我国将有毒有害废弃物的“无害化”

作为垃圾分类的基本原则。但是居民缺

乏相关的科学知识和技能。在垃圾分类

活动中，住宅社区组织业委会、居委会

包括物业企业，在垃圾分类活动中被动

地参与，分类回收效果尚不理想。 

2018 年底，北京市海淀和谐社区

发展中心获得联合国开发计划署小额赠

款项目，在广东珠三角四地深圳、惠州、

东莞、佛山开展“住宅社区家庭生活有

害废弃物的无害化、资源化健康管理”

项目。该项目针对生活有害垃圾中的废

旧荧光灯、废电池、过期药品三类物品

进行健康管理。项目的实施方式是从居

民家庭生活的源头开始，动员居民、社

区组织、物业企业等共同采取行动，有

序管理有毒有害废弃物，妥善转运至后

端环保企业，形成健康和安全处理的无

害化链条。

二、惠州市的有害废弃物收集体系

2010 年底，惠州市曾经启动废旧

电池专项回收的试点工作，在市区 186

个大型小区、76 间学校和 15 个大型

商场共放置约 800 个电池收集桶，至

2013 年 4 月，两年半时间共收集到废
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旧电池近 6 吨。

2013 年 11 月 15 日惠州市人民政

府发布《惠州市惠城中心区全面实施生

活垃圾分类工作方案》【惠府办函〔

2013〕158 号】，在惠城中心区建成区

开展分类垃圾收集处理工作，目标要求

到 2015 年底，惠城区城市生活垃圾无

害化处理率达到 100%，资源回收率达

到 30% 以上。惠城在 2010 年发放一批

危废桶的基础上于2016年又发放一批，

基本实现市区中心区全覆盖。

据市环卫局相关人员介绍，电池

回收桶由属地物业公司负责维护管理。

物业公司保洁人员定期清理电池回收

桶，将收集到的废旧电池单独运送至垃

圾中转站的废旧电池中转收集桶，统一

定期运送到位于垃圾场的集中储存点，

每达到 5 吨即可组织装运至惠州东江威

立雅环境服务有限公司进行有偿无害化

处置。至此，废旧电池的投放、收集、

运送和处置基本实现“一条龙”。但

2014 年后，由于缺乏工作人员督导落

实，数据失真，环卫局方面不愿告知相

关数据。尽管如此，据相关人员估计，

每户家庭 1 年产生的废旧电池约 10 个

（5 号或 7 号电池），重量约 170 克；

根据我们与多户家庭的调查了解，平均

每户家庭 1 年产生废旧电池应有 300 克

左右。

三、惠州市联谊和谐社区发展中心

发起的小区制度创新

“住宅社区家庭生活有害废弃物的

无害化、资源化收集健康管理”项目立

足社区、依托社区、成就社区，在社区

构建起对危险废弃物的健康管理是工作

的基础。其中，惠州市联谊和谐社区发

展中心以小区业主自治组织为动力，把

工作目标纳入业主自治的主要内容，构

建制度体系，找到了一条扎扎实实地实

现社区家庭危废健康管理的基本路径。

他们的行动路线是：

第一，颁发垃圾分类示范社区牌

匾，吸引社区业主 /居民积极参与项目

实施。

2019 年 1 月 13 日，“惠联社”

组织召开联合国项目“家庭生活有害废

弃物的无害化、资源化收集健康管理”

项目推介会。会上“惠联社”负责人介

绍了开展本项目的重要意义、目的和落

实方式，倡议各住宅社区结合惠州市垃

圾分类工作，积极构建舒适、良好的小

区环境，形成良好的环保习惯，为保护

环境添砖加瓦。会议前，“惠联社”原

定项目落地的天泽名居、美地花园城、

御景花园和中区华府等 4 个小区为垃圾

分类示范社区，嘉逸园小区参会后强烈

要求加入，也成为示范社区的成员。“惠

联社”向 5 个社区颁发了“家庭生活有

害废弃物的无害化、资源化收集管理”

示范社区的牌匾。小小的牌匾挂在社区

最醒目的地方，将社区居民的注意力引

导到家庭生活有害垃圾的健康管理活动

中来。

第二，将社区危废管理纳入《业主

管理公约》，使业主 /居民自觉承担垃

圾产生者的主体责任。

维护社区环境，防止环境污染既是

业主 / 居民的权利，同时也是业主 / 居

民的责任义务。我国《物权法》规定“业

主大会和业主委员会，对任意弃置垃圾、

排放污染物或者噪声、违反规定饲养动
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物、违章搭建、侵占通道、拒付物业费

等损害他人合法权益的行为，有权依

照法律、法规以及管理规约，要求行为

人停止侵害、消除危险、排除妨害、赔

偿损失”。《物业管理条例》规定业主

具有“遵守管理规约、业主大会议事规

则”“遵守物业管理区域内物业共用部

位和共用设施设备的使用、公共秩序和

环境卫生的维护等方面的规章制度”的

义务。社区业主自治组织依法对危废进

行健康管理，体现了业主 / 居民的主体

地位和作用，对提高危废健康管理意识，

养成爱护环境、自觉维护环境的习惯具

有积极的促进作用。在惠州的示范社区

中，天泽名居社区业委会率先发起了把

垃圾分类减量纳入《业主管理规约》的

活动，召开业主大会在业主中进行讨论

并将通过表决程序，正式通过建立相关

规章制度，使广大业主进一步明确自己

在社区危废健康管理中的权利义务，增

强保护环境、防治环境污染的责任意识。

第三，建立《奖励制度》和“危废

日”活动，激励业主 /居民将环境保护

的义务责任落到实处。

推动社区的危废健康管理，将环境

保护权利义务责任落到实处，需要激发

业主 / 居民的环保积极性，采取有效有

趣又有意义的群众性活动形式。在“惠

联社”的倡导下，天泽民居社区业委会

在组织业主讨论的基础上，形成了《危

险废弃物健康管理奖励办法》，定于每

月最后一个周日为社区的“危险废弃物

回收日”，当日统计所收集的危废同时

进行物质奖励。天泽民居社区将于每月

“危废日”举行群众喜闻乐见的活动，

践行业主 / 居民危废健康管理的权利义

务，特别是鼓励青少年参与环保活动。

四、惠州市“惠联社”在天泽名居

小区举办的首个“社区危废日”

根据《天泽名居危险废弃物健康管

理奖励办法》，2019 年 3 月 31 日天泽

名居小区的首个“危废日”活动举行了。

当天活动分两项，一项是在小区广场现

场回收废旧电池，一项是邀请热心业主

到业委会办公室探讨小区“危废日”活

动如何开展。

“惠联社”会同天泽名居业主委员

会值班委员按计划在小区中心广场布置

现场开展工作，期间有 20 余位业主和

50 多位小朋友到现场了解“危废日”

活动情况，参会活动的小朋友均收到 1

份小礼物（一张书签和一瓶种养植物）。

下午四时半，“危废日”活动顺利结束，

共有 17 位业主携小朋友现场参加交付

废旧电池合计约 8 公斤。

与会小区业主均表示支持“危废日”

活动，特别是对废旧电池的回收工作，

均表示平时有关注，小区的“危废日”

活动，正好可以解决他们的废旧电池处

理问题；热心业主也对回收的废弃物如

何处理提出关注，并建议：业委会定制

带危废物标识的塑料回收瓶，发放给业

主，让业主平时方便收集废旧电池，解

决废旧电池日常存储问题，也方便引导

小朋友参加这个有意义的环保活动；针

对参与活动小朋友的年龄段不同，采取

不同的方式鼓励小朋友参与；提供宣传

小册子，介绍“危废日”活动，提升业

主对活动认识的深度和广度。这样更有

利于引导和激励小朋友参加环保活动，

形成良好的环保习惯。■

（张丽曼为和谐中心联合国小额项

目“住宅社区家庭生活有害废弃物的无

害化、资源化收集健康管理”专家组副

组长，林少锋为广东惠州市联谊和谐社

区发展中心负责人）


